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	Консультационный центр по защите прав потребителей
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Тюменской области»




	Отметка о приеме:

Дата:________________________
Должность:___________________
Ф.И.О.:_______________________
Подпись:______________________

М.П.

	Кому: _______________________________________
_____________________________________________
Адрес: _______________________________________

От кого: ______________________________________
_____________________________________________
Адрес: _______________________________________
Телефон: _____________________________________



Требование
о передаче предварительно оплаченного товара по ранее согласованной стоимости
 
  ____________________________г. мною в магазине_____________________________________________________
            (дата приобретения)					        (наименование, адрес, телефон)
заказан Товар __________________________________________________________________, стоимостью __________________________________________________________________________________________________.
Мной обязанность по оплате Товара исполнена в полном объеме и своевременно.
Согласно п. 1 ст. 23.1 Закона РФ «О защите прав потребителей», договор купли-продажи, предусматривающий обязанность потребителя предварительно оплатить товар, должен содержать условие о сроке передачи товара потребителю.
Из условий заказа следует, что Товар должен быть передан мне ______________________________________
__________________________________________________________________________________________________.
В соответствии со ст. 493 ГК РФ, если иное не предусмотрено законом или договором розничной купли-продажи, в том числе условиями формуляров или иных стандартных форм, к которым присоединяется покупатель (статья 428), договор розничной купли-продажи считается заключенным в надлежащей форме с момента выдачи продавцом покупателю кассового или товарного чека, электронного или иного документа, подтверждающего оплату товара.
___________________________ года, т.е. до передачи товара, мне было сообщено об изменении его стоимости: ________________________________________________________________________________________.
С увеличением цены товара я не согласен(-на) и считаю такие действия незаконными.
[bookmark: _GoBack]В силу абз. 2 п. 2 ст. 310 ГК РФ, если договор купли-продажи заключен между потребителем и организацией (ИП), то у последнего нет права на одностороннее изменение условий договора, либо на отказ от его исполнения.
Таким образом, после заключения договора купли-продажи изменение его условий, в том числе стоимости товара, недопустимо со стороны продавца в одностороннем порядке.
Поэтому, купленный мной Товар должен быть передан в согласованный срок и по согласованной цене без каких-либо доплат.
В том случае, если договором купли-продажи срок передачи предварительно оплаченного товара не установлен, руководствуясь п. 2 ст. 314 ГК РФ, прошу передать товар - ______________________________________, в течение 7 календарных дней с момента получения настоящего Требования.
На основании всего вышеуказанного, требую передать Товар по ранее согласованной между нашими Сторонами стоимости без доплаты, в срок до __________________________________________________________.
Прошу связаться со мной по следующим номерам телефонов: ______________________________ и дать письменный ответ на мое Требование в течение 10 дней с момента его получения.
  
Дата _____________________ 				   	    _________________/__________________
								   	  Ф.И.О.                      Подпись
В случае неудовлетворения моих требований в добровольном порядке, я буду вынужден(а) обращаться в  органы Роспотребнадзора с требованием пресечь нарушения действующего законодательства, а также в судебные органы за защитой своих прав, где я буду требовать возмещения причиненных мне убытков и морального вреда.
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